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ÚVOD 

Práca je neoddeliteľnou súčasťou našich životov. Trávime v nej veľkú časť dňa a je pre nás 
viac ako zdrojom finančného zabezpečenia. Ovplyvňuje naše vnímanie seba samého, naše 
sebavedomie, mení naše návyky, v ideálnom prípade nás rozvíja a posúva ďalej. Do práce 
ale nevstupujeme ako tabuľa rasa – prázdna doska, na ktorú začneme písať svoje pracovné 
skúsenosti. Keď nastupujeme na novú pozíciu, máme už určité skúsenosti, osvedčené 
postupy a tiež vlastnú relatívne stabilnú osobnosť, ktorá predurčuje, ako k rôznym 
pracovným úlohám budeme pristupovať. 

Pracovný cyklus mapuje, aký veľký dôraz kladie daný človek na jednotlivé fázy pracovnej 
činnosti. Pri riešení väčšiny pracovných problémov či úloh totiž prechádzame v optimálnom 
prípade niekoľkými fázami riešenia – od identifikácie problému po zhodnotenie výsledku. 
Dotazník prináša informácie o tom, čo je pre človeka z hľadiska pracovného cyklu typické, 
ktoré fázy akcentuje nadmerne alebo ktoré môže naopak podceňovať. 
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CHARAKTERISTIKY PRACOVNÉHO CYKLU 

Pracovný cyklus je inventár, ktorý ponúka pohľad na to, čo je pre človeka typické pri riešení 
väčšiny pracovných problémov či úloh. 

Časť inventára zameraná na pracovný cyklus sleduje mieru kladeného dôrazu na jednotlivé 
fázy riešenia problémov, ktoré sú súčasťou väčšiny pracovných činností. Pracovný cyklus 
je rozdelený do 4 základných fáz a je sledované, ktoré fázy daný človek akcentuje alebo 
ktoré môže naopak podceňovať. 

Interpretácia výsledného profilu je opäť nutná s prihliadnutím na zastávanú pracovnú 
pozíciu, sebanáhľadu a schopnosti na sebe pracovať. 

Inventár je konštruovaný pre potreby personalistickej praxe. Je určený najmä na využitie 
pri výbere alebo rozvoji kandidátov, ako podporný nástroj pre rozhodovanie či hlbšie 
sebapoznanie. Inventár je vhodné kombinovať s ďalšími metódami. 

Inventár poskytuje základný náhľad na pracovný profil respondenta, pričom nie je možné  
pri výsledkoch určiť bez kontextu žiadny optimálny profil. Interpretácie, ktoré sú súčasťou 
výstupov, sú iba orientačné. Výstupy dotazníka môžu upozorňovať na možné výhody a 
riziká v určitých oblastiach. Vždy je však nevyhnutné výsledný profil interpretovať s 
ohľadom na zastávanú pozíciu, s prihliadnutím na reálne prejavy respondenta, jeho 
sebanáhľadu a schopnosti a motiváciu sám seba rozvíjať a pracovať s prípadnými rizikami. 

Dotazník pracuje so sebanáhľadom respondentov. Jeho výstupy tak môžu byť skreslené 
neúmyselne pri zlom sebanáhľade alebo úmyselne. Úmyselné skreslenie minimalizuje 
konštrukcia dotazníka, ale nie je vylúčené. Pre rozkrytie prípadného skreslenia výsledkov 
dotazník obsahuje kontrolné škály upozorňujúce na prípadnú nižšiu platnosť výstupov, či 
už spôsobenú menšou konzistenciou odpovedí, alebo snahou voliť sociálne žiaduce 
odpovede. Dotazník je určený pre individuálnu alebo hromadnú administráciu. Jeho 
vyplnenie trvá priemerne 20 minút. 
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POPIS ŠKÁL PRACOVNÉHO CYKLU A ICH TEORETICKÉHO RÁMCA 

Škály pracovného cyklu vychádzajú do značnej miery z dvoch základných oblastí: 

1. teória osobnosti; 

2. teória kognitívnych štýlov. 

Výsledky dotazníka nesú informácie o pracovnom štýle z hľadiska procesu  
a ukazujú jednotlivé fázy typické pre väčšinu činností a riešení úloh a dôraz, aký na ne daný 
človek kladie. 

Škály sú voľne založené na klasickej schéme riešenia problémov, ako ju popisuje napr. 
Sternberg (2008). Sternbergov cyklus bol upravený tak, aby čo najlepšie zodpovedal 
potrebám personálnej praxe. Výsledný cyklus sleduje proces od identifikácie problému, 
orientácii v ňom, hľadaní jeho vhodného riešenia, cez samotnú realizáciu riešenia problému  
a vyhodnotenie výstupov. 

Pri interpretácii výsledkov dotazníka je vždy kľúčové mať na pamäti to, že všetky fázy majú 
optimálne rozmedzie, v ktorom sú pre daného človeka užitočné. Pokiaľ teda respondent 
dosahuje 15. a nižší percentil, hovoríme o tom, že danú fázu má človek tendenciu skôr 
preskakovať, nevenovať jej pozornosť. Naopak pri 85. a vyššom percentile človek danej 
fáze venuje mnohokrát až príliš veľkú pozornosť (či už je dôvodom napríklad strach z 
urobenia chyby, strach urobiť ďalší krok a pustiť sa do realizácie, alebo skrátka len 
nepostráženie niektorých dôležitých krokov a mnohé ďalšie… ). V oboch prípadoch tak ale 
riešenie problému/úloh môže byť menej efektívne. Ideálne je teda pohybovať sa v pásme 
optima, ktoré je vo výstupnej správe zreteľne vyznačené modrou farbou. V optimálnej 
situácii by sme tak mali mať všetky fázy zastúpené v tomto pásme optima. 
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PRÁCA SO ZADANÍM 

Práca so zadaním sa vyznačuje potrebou mať jasno v zadaní, aktívnym dopytovaním sa, 
snahou porozumieť očakávaniam i téme samotnej. 

Nadmerné zastúpenie (nad 85. percentil) 

Veľmi vysoká potreba mať jasno v zadaní. Aktívne dopytovanie a zisťovanie si detailov, 
snaha porozumieť tak očakávaniam, ako aj téme samotnej. Overovanie priorít, detailov, 
dôkladná vstupná analýza. 

Nízke zastúpenie (pod 15. percentil) 

Nízka potreba aktívne si overovať zadanie. Tendencia urobiť si rýchlo vlastnú predstavu  
o tom, čo má byť cieľom. Vysoké riziko zlého zacielenia alebo zamerania sa na iný cieľ bez 
ohľadu na očakávania. 

PLÁNOVANIE A PRÍPRAVA 

Plánovanie a príprava sa vyznačuje potrebou dôkladného zmapovania zdrojov, rizík a 
možností a tendencií rozvrhnúť si riešenia a čiastkové kroky. 

Nadmerné zastúpenie (nad 85. percentil) 

Veľmi dôkladné plánovanie a príprava vrátane zmapovania zdrojov, rizík a možností a 
súčasne tendencia rozvrhnúť si riešenie v čase, definovať míľniky, čiastkové kroky a ich 
postupnosť. 

Nízke zastúpenie (pod 15. percentil) 

Malá potreba vopred činnosti premýšľať či plánovať alebo tendencia plánovania nechať na 
druhých. Vysoké riziko ad hoc postupu bez zaistenia si zdrojov, zváženie ich dostupnosti  
aj bez jasnej predstavy o ďalšom postupe a súčasne podcenenie prekážok a rizík. 
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REALIZÁCIA  
Realizácia sa vyznačuje akčnosťou, potrebou rýchlo vidieť jasné výsledky a mať riešenie a 
rýchlosťou v jednaní i rozhodovaní. 

Nadmerné zastúpenie (nad 85. percentil) 

Akčnosť, pracovitosť, tendencia veci riešiť, a to aj napriek prípadným prekážkam, vysoká 
osobná angažovanosť v realizácii úloh. Potreba rýchlo vidieť jasné výsledky a mať riešenie. 
Pohotovosť a rýchlosť v jednaní i rozhodovaní. 

Nízke zastúpenie (pod 15. percentil) 

Nízka aktivita a nízka potreba osobne sa angažovať v riešení. Tendencia vyhýbať sa 
osobne aktivitám alebo riešenie nechať na ostatných. Vysoké riziko pasivity a malé pridané 
hodnoty v činnostiach. 

KONTROLA A VYHODNOTENIE 

Kontrola a vyhodnotenie sa vyznačuje potrebou výsledky a postup vyhodnotiť, 
skontrolovať a zvážiť ich využiteľnosť a užitočnosť aj v iných oblastiach. 

Nadmerné zastúpenie (nad 85. percentil) 

Vysoká potreba výsledky a postup vyhodnotiť, skontrolovať a zvážiť ich využiteľnosť  
a užitočnosť aj v iných oblastiach. Tendencia konfrontovať zadanie s výsledným riešením, 
aktívna práca s hodnotením cieľov i efektivity pri ich dosiahnutí. 

Nízke zastúpenie (pod 15. percentil) 

V závere úloh potreba okamžite sa venovať iným veciam. Riziko absencie kontroly, či 
výsledok zodpovedá zadaniu alebo či zvolený postup bol vhodný a efektívny. Vysoké riziko 
opakovania menej funkčných postupov alebo chýb bez učenia sa, rovnako tak ako riziko 
dodania iného riešenia, než bolo požadované. 
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Kontrolné škály 

Dotazník pracuje s jednou kontrolnou škálou. Výsledky škály sú uvedené v úvode 
výstupnej správy. 

Potreba uspieť 

Prvá kontrolná škála sleduje tendenciu voliť sociálne žiaduce odpovede, jedná sa teda o 
tzv. lži-skór. Ak je táto tendencia zvýšená, sú výstupy dotazníka menej relevantné a hrozí 
riziko, že respondent zodpovedal tak, aby bol vnímaný pozitívne. Ak je naopak táto 
tendencia výrazne nízka svedčí o vysokej otvorenosti odpovedí respondenta, môže však 
tiež ísť o pochopenie princípu kontrolnej škály. 
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MOŽNOSTI VYUŽITIA INVENTÁRA V PERSONÁLNEJ PRAXI 

Pracovný cyklus je metódou, ktorá nájde široké využitie prakticky vo všetkých oblastiach 
personálnej praxe, pretože sa zameriava na základný popis štýlov práce a prístupu k 
problémom, ktoré sú súčasťou širokého spektra pozícií. Pracovný cyklus je komplexnou 
metódou vhodnou pre nábor aj rozvoj zamestnancov. 

Svojím zameraním je metóda vhodná na otestovanie jedincovho prístupu k práci, vďaka 
čomu môžeme ľahko odhaliť vhodnosť na rôzne pozície či nutnosť rozvoja už existujúcich 
zamestnancov. Zistíme z nej nielen ktorej fáze pri práci na úlohe má človek tendenciu 
venovať najviac času, ale aj to, ktorú fázu treba najviac zabúda, av dôsledku sa tak stáva 
menej efektívnym. 

Pri rozvoji zamestnancov možno metódu využiť na analýzu pracovného cyklu, kedy je 
možné z výsledkov usúdiť, ktorým fázam pracovnej činnosti jedinec dáva prednosť alebo 
ktoré podceňuje. To umožňuje cielený rozvoj a spätnú väzbu tak, aby sa obmedzila 
chybovosť, zvýšila produktivita a výsledky práce boli adekvátne zužitkované a vyťažené, 
čo môže v dôsledku viesť k zlepšeniu výkonu zamestnanca i jeho spokojnosti. 

 

 

  



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

 

UŽÍVATEĽSKÝ MANUÁL | Pracovný cyklus   www.tcconline.cz | 11(27) 

ADMINISTRÁCIA METÓDY 

Vhodné skupiny obyvateľov 

Pracovný cyklus je zamýšľaný predovšetkým na použitie v personalistike. Z tohto titulu je 
jeho validita najsilnejšia u pracujúcej populácie okolo 20 – 55 rokov veku, ale nie je týmto 
rozsahom limitovaná. 

Položky inventára majú nehodnotiaci, neútočný a nevtieravý charakter. Inventár 
neobsahuje žiadne položky zasahujúce neprimerane do súkromia jedinca – to sa týka 
sexuálnych preferencií, náboženstiev, rasových a etnických postojov a pod. Inventár nie je 
určený na diagnostiku duševných porúch. 

Predpokladom na vyplnenie inventára je základná gramotnosť (jazyková aj počítačová) 
umožňujúca porozumenie inštrukciám a vyplnenie položiek inventára. Tieto predpoklady 
je možné v prípade nutnosti naplniť, ak má respondent osobného asistenta, ktorý ho 
procesom vykoná. Základom k úspešnému a validnému vyplneniu inventára je intelektová 
úroveň dovoľujúca pochopenie obsahu otázok. 

Inventár je užívateľský prívetivý aj pre nevidiacich. Farba pozadia a popredia je 
detekovateľná odčítačmi obrazovky NVDA a najnovšou verziou odčítača obrazovky Orca 
pre prostredie Gnome a iné GTK prostredie v Linuxe. 

Jazykové mutácie 

Pracovný cyklus je dostupný štandardne v českom aj slovenskom jazyku  
av angličtine vrátane lokalizovaných inštrukcií a výstupnej správy. Anglické a slovenské 
verzie zatiaľ nemajú vlastné normy a odporúčame pri interpretácii opatrnosť, hoci  
v prípade slovenskej verzie neočakávame výrazné odchýlky od českej populácie. 
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Administrácia Pracovného cyklu 

Inventár je určený pre individuálnu alebo hromadnú administráciu. Administrácia  
aj vyhodnotenie prebiehajú online. 

Potom, čo je respondentovi zaslaný odkaz s prístupom k inventáru, ho už inventár sám 
vykoná celým procesom. Takto štandardizovaný proces dopytovania zaisťuje pre všetky 
probandy rovnaké podmienky a väčšiu presnosť výsledkov. 

Respondent najprv vyplní údaje o pohlaví, veku, vzdelaní a ďalších sociodemografických 
charakteristikách pre presnejšie výsledky a výskumné účely. Zároveň odsúhlasí 
spracovanie výstupu. 

 

Potom už respondent pristúpi k samotnému vyplňovaniu. Na úvodnej obrazovke nájde 
respondent základné informácie k metóde. 
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Jednotlivé položky potom majú nasledujúcu podobu: 

 

Po vyplnení vytvorí systém výstupnú správu. 
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INTERPRETÁCIA VÝSLEDKOV 

Výstupná správa je zložená z celkom 5 strán. Teraz si ich postupne prejdeme. 

Úvodná strana obsahuje 
základné údaje 
testovaného: meno, 
priezvisko a e-mail (ak 
boli uvedené). 
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kontrolná škála 
Tendencia k štylizácii 
(lyžiskór) 
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jadro metódy – hlavná fáza a 
výsledný percentil (modrá línia 
značí optimálne zastúpenie) 

interpretácia výsledných 
percentilov 
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4. a 5. strana obsahujú popis 
silných stránok, rizík a rozvojových 
odporúčaní 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

 

UŽÍVATEĽSKÝ MANUÁL | Pracovný cyklus   www.tcconline.cz | 18(27) 

PSYCHOMETRICKÉ CHARAKTERISTIKY PRACOVNÉHO CYKLU 

Popis vzorky 

Aktuálne používané normy a ďalej uvedené psychometrické charakteristiky (pokiaľ nebude 
uvedené inak) boli počítané na pilotnej vzorke 93 členov dospelej populácie SR. Všetky 
dáta boli zbierané elektronicky pri administrácii inventára v rámci druhej pilotnej štúdie. 

Vzorka zatiaľ nie je demograficky členená podľa pohlavia, veku či vzdelania, pozície, 
pretože išlo o pilotnú štúdiu na pracujúcu populáciu. Toto členenie bude po nazbieraní 
dostatočne veľkej vzorky doplnené. 
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SPRACOVANIE DÁT A POUŽITÉ METÓDY 

Psychometrické charakteristiky – všeobecné vysvetlenie 

Psychometrické charakteristiky sú rozhodujúcou vlastnosťou každého účinného 
psychodiagnostického nástroja. Kvalita psychometrie určuje kvalitu nástroja a rozlišuje 
odborné a fungujúce nástroje od nefunkčných populárnych dotazníkov a „testov“ 
zaštiťujúcich sa neprávom pojmy „psychometrické“ či „psychodiagnostické“. 

Fungujúci test, dotazník či osobnostný inventár stojí vždy na troch základných pilieroch, 
ktorých podrobný popis si vypožičiame od Urbánka, Denglerovej a Širůčka (2011): 

Faktorová analýza  

Pracovný cyklus je metóda vyvinutá pomocou faktorovej analýzy, kedy z pôvodných 8 
faktorov (56 položiek) boli podľa exploratívnej FA vyčlenené 4 hlavné faktory – teda 4 
hlavné fázy pracovného cyklu. 

Položková analýza 

Účelom položkovej analýzy je overenie, či položky sú skutočne relevantné k tomu, čo sa 
snažíme zistiť. V tomto prípade sme teda zisťovali, či použité položky zodpovedajú svojou 
popularitou a koreláciou s hrubým skóre potrebám dotazníka. 

Popularita. Ide o zistenie podielu osôb, ktoré na danú položku odpovedali kladne. Účelom 
tohto indexu je zistiť, či a nakoľko daná položka má rozlišovaciu schopnosť. Ak by všetci 
probandi odpovede na položku kladne alebo naopak záporne, tak je jej prítomnosť v 
dotazníku úplne zbytočná. 

Z dotazníka vyraďujeme položky, ktoré majú príliš nízku či vysokú popularitu, pretože na 
takéto položky odpovedá prevažná väčšina ľudí rovnako a neprináša teda v dotazníku 
žiadne nové informácie. Môže nadobúdať hodnoty 0-1, podľa odborného konsenzu 
prijateľné hodnoty leží medzi 0,1-0,9. 

Korelácia s hrubým skóre. Ide o vyradenie položiek, pri ktorých nachádzame len veľmi slabý 
vzťah s výsledkami ostatných položiek merajúcich rovnaký atribút. 
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Týmto spôsobom sa opäť zbavíme neefektívnych položiek, ktorých výsledky vychádzajú 
silne inak ako výsledky ostatných položiek a možno teda predpokladať, že tieto položky 
nemeria rovnaký psychologický konštrukt ako zvyšok položiek alebo ho merajú nepresne. 

Môže nadobúdať hodnoty 0-1, podľa odborného konsenzu je prijateľná hodnota od 0,2 
vyššie. 

Reliabilita 

Definícia reliability hovorí, že reliabilita je podiel variability pravých skóre k celkovej 
variabilite (Urbánek, Denglerová, & Š iruček, 2011). Ide o odolnosť testu voči náhodným 
chybám. Reliabilné testy, dotazníky a inventáre dávajú v čase konzistentné výsledky, 
pretože sú skonštruované tak, aby pri ich vyplňovaní vznikalo minimum náhodných chýb. 

Rozlišujeme niekoľko typov reliability, tu však uvádzame iba tú, ktorá sa týka konkrétneho 
inventára: 

Cronbachovo alfa. Ide o štatistický koeficient vyjadrujúci mieru vnútornej konzistencie 
testu. Vychádza z predpokladu, že položky dotazníka by mali do dostatočne vysokej miery 
korelovať so svojimi faktormi či s dotazníkom ako celkom. Probandi by mali mať tendenciu 
na tieto položky odpovedať podobne. Veľmi zjednodušene povedané nám udáva, do akej 
miery merajú položky dotazníka rovnaký konštrukt. 

Validita 

Ide o širokú skupinu metrík určujúcich, do akej miery test či dotazník meria konštrukt, na 
ktorého meranie bol vytvorený. Zahŕňa aj metriky pre previazanosť s praxou a praktickými 
výsledkami. Zjednodušene povedané, do akej miery test či dotazník meria to, čo chceme, 
aby meral. 

Rozlišujeme niekoľko typov validity (uvádzame najdôležitejšie): 

Konvergentná validita. Pokiaľ škály nášho inventára merajú naozaj konštrukty, ktoré 
chceme, aby merali, tak by tieto škály mali dávať podobné výsledky ako obdobné škály 
iných inventárov, pri ktorých už bolo praxou dokázané, že daný konštrukt naozaj meria. 
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Meriame silou vzťahu medzi výsledkami nášho inventára a výsledkami inventára, ktorého 
validita bola už preukázaná, ktoré obidva zadáme vyplniť rovnakej osobe. Zjednodušene 
povedané by 

 

človeku, ktorý vyplnil iný zavedený inventár motivácie, a vyšlo mu, že je skôr zameraný na 
peniaze, malo aj v našom inventári vyjsť to isté. 

Samozrejme vyberáme na porovnanie inventár, ktorý meria podobný alebo rovnaký 
konštrukt, ktorý tiež meriame naším inventárom. 

Diskriminačná validita. Pokiaľ škály nášho inventára merajú naozaj konštrukty, ktoré 
chceme, aby merali, tak by tieto škály mali dávať rozdielne výsledky oproti rozdielnym 
škálam iných inventárov. Meriame porovnaním výsledkov nášho inventára a výsledky 
iného inventára, ktoré obidva zadáme vyplniť rovnakej osobe. 

Na porovnanie vytvárame inventár, ktorý meria konštrukt, ktorý je podobný nášmu 
konštruktu, ale pri ktorom chceme preukázať rozdiel v meraní, a teda potrebu 
samostatného meracieho nástroja. Prípadne vyberáme úplne odlišný konštrukt, pokiaľ 
chceme dokázať, že sú tieto dva konštrukty na sebe nezávislé (napr. osobnostné vlastnosti 
a schopnosť abstraktného myslenia). 
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KONKRÉTNE PSYCHOMETRICKÉ CHARAKTERISTIKY  

Položková analýza 

Pri všeobecne prijímanom kritériu popularity položiek medzi 0,1 – 0,9 obstáli všetky 
položky Pracovného cyklu. Pre konkrétne hod noty pre všetky položky viď tabuľka nižšie. 

Práca so zadaním 
PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 
0,51 0,44 0,67 0,49 0,59 0,61 0,63 0,51 

 

Príprava a plánovanie 
PC21 PC22 PC23 PC24 PC25 PC26 PC27 PC28 

0,44 0,49 0,52 0,61 0,46 0,52 0,58 0,58 
 

Realizácia 
PC31 PC32 PC33 PC34 PC35 PC36 PC37 PC38 

0,52 0,59 0,46 0,56 0,47 0,43 0,52 0,55 
 

Kontrola a vyhodnotenie 
PC41 PC42 PC43 PC44 PC45 PC46 PC47 PC48 

0,65 0,49 0,43 0,46 0,39 0,51 0,34 0,65 

 

 
Korelácia položiek s hrubými skóre faktorov 

Vzhľadom na rozdelenie tohto inventára na faktory, ktoré sú na sebe relatívne nezávislé, 
sme použili koreláciu položiek s hrubými skóre jednotlivých faktorov namiesto celkového 
hrubého skóre. Všetky položky daného faktora by s ním mali korelovať so silou 0,2  
a vyššou. Nižšie vidíme, že v tejto časti položkovej analýzy obstáli všetky položky. 

Práca so zadaním 
PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 

0,59 0,57 0,51 0,73 0,50 0,50 0,49 0,59 

 

Príprava a plánovanie 
PC21 PC22 PC23 PC24 PC25 PC26 PC27 PC28 

0,59 0,57 0,51 0,73 0,50 0,50 0,49 0,59 
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Realizácia 
PC31 PC32 PC33 PC34 PC35 PC36 PC37 PC38 

0,65 0,70 0,68 0,43 0,39 0,64 0,55 0,48 

 

Kontrola a vyhodnotenie 
PC41 PC42 PC43 PC44 PC45 PC46 PC47 PC48 

0,49 0,47 0,41 0,64 0,70 0,55 0,56 0,49 
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Reliabilita 

Cronbachovo alfa 

• U inventárov by táto hodnota mala byť celkovo 0,6. 
• Nižšie uvádzame hodnoty reliability pre jednotlivé faktory a vidíme, že všetky 

faktory toto kritérium spĺňajú. 

Práca so zadaním Príprava a plánovanie Realizácia Kontrola a vyhodnotenie 

0,72 0,75 0,73 0,65 
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ZÁVER A ZDROJE 

Pracovný cyklus je unikátnou metódou kombinujú dohromady diagnostiku osobnosti  
a kognitívnych štýlov, ktoré sú silne relevantné vzhľadom na pracovný proces. Umožňuje 
tak odhadnúť prístup jedinca k pracovným úlohám a spôsob, akým rieši problémy. To 
možno využiť nielen v nábore, kde je možné s vysokou spoľahlivosťou identifikovať 
jedincov, ktorých pracovný štýl bude zodpovedať nárokom obsadzovanej pozície, ale aj v 
rozvoji existujúcich zamestnancov tam, kde máme podozrenie, že efektivita a výkonnosť 
zamestnancov nezodpovedá očakávaniam a podozrenie padá práve na spôsob a štýl 
práce daného pracovníka. 

Prajeme vám veľa úspechov a dúfame, že vám pracovný cyklus pomôže k tomu, aby ste 
mali čas na to najdôležitejšie – prácu s ľuďmi! 
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